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Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC)
Informe de Logros y Seguimientos al POA

1. Introduccidén

El Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC), para la ejecucion del trimestre

octubre — diciembre, se enfocd en el Producto 1- Desarrollo Institucional y en el Producto 3-

Acreditacion de las empresas locales y MIPYMES, basados en los requerimientos de la Normas

Internacionales, con la finalidad de darle prioridad a obtener el Acuerdo de Reconocimiento

Multiralteral (MLA). El sistema de monitoreo y evaluacién contempla la medicion de los avances

alcanzados en el periodo sefialado. EIl propdsito de este monitoreo es ver el comportamiento de

los avances del Plan Operativo Anual y el impacto que causa el producto al logro de la mision.,

Las acciones principales llevadas a cabo durante este trimestre fueron las siguientes:

Adecuacion de los procedimientos para transicion de la Norma ISO/IEC 17011-
2004 a la version ISO/IEC 17011-2017, con la finalidad de dar cumplimiento a la
actualizacién de lanormay prepararnos para la Evaluacion Par ante la Cooperacion
Inter-Americana de Acreditacion (IAAC), bajo la norma anteriormente descrita.
Preparacion y transicion de la Norma ISO-IEC 17025:2005 para Laboratorios de
Ensayo/Calibracién, a la Norma ISO-1EC 17025-2017, esta accion es fundamental
para la solicitud de Evaluacion Par, ya que este alcance es el primero a solicitar
ante la IAAC.

Realizacion de Auditoria Interna, con el Lider y Experto Ing. Fabian Hernandez
Colotta, Evaluador de Asia Pacific Laboratory Acreditation Cooperation
(APLAC), con miras a evaluar la conformidad del Sistema de Gestion de
Acreditacion del ODAC y que la misma nos ayude a la mejora continua para

obtener un sistema de gestion maduro.

A continuacion, se presenta el informe de monitoreo correspondiente al cuarto trimestre

2018 (octubre - diciembre), el cual incluye la medicion de los avances alcanzados en dicho periodo,

con el proposito de calcular el impacto de cada producto en la gestion institucional y conocer el

aporte a los resultados estratégicos del ODAC.
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2. Analisis del Periodo

En este cuarto trimestre del afio 2018 la institucion estuvo trabajando simultaneamente en
los cuatros (4) productos institucionales que componen el Plan Operativo Anual (POA) que a su
vez se encuentra alineado al Plan Estratégico Institucional (PEI). EI Plan Operativo Anual 2018,
contemplo un total de 49 actividades divididas en 4 productos. Este plan debié modificarse debido
a que el organismo se enfocd en prepararse para la Auditoria realizada por el Lider Experto Ing.
Fabidn Hernandez Colotta, Evaluador de Asia Pacific Laboratory Acreditation Cooperation
(APLAC), con el objetivo de trabajar en la mejora continua y preparacion para la Solicitud de la
Evaluacién Par ante la Cooperacion Inter-Americana de Acreditacion (IAAC) para optar por el

Acuerdo de Reconocimiento Multilateral (MLA).

En vista de que el ODAC se enfocd en la auditoria y en la preparacion de dos (2)
Evaluaciones In Situ a realizar a Organismos de Inspeccion; la Direccion Ejecutivo tomé la
decision de mover del Plan Operativo Anual (POA 2018) al POA 2019 una (1) actividad del plan
de capacitacion pasando de cincuenta (50) actividades a cuarenta y nueve (49) actividades, ya que

la capacitacion coincidia con la fecha de evaluaciones a realizar.

A continuacion mostramos en la tabla no.1, el resumen de estatus del POA 2018, donde
muestra las actividades realizadas o logradas, actividades en proceso de conclusiéon y las
actividades sin iniciar y/o no programadas:

Total Actividad POA . Porcentaje

2018 Cantidad (%)
Actividades concluidas 40 81.63%
Actividades en proceso 8 16.33%
Actividades sin iniciar,
(postergadas y/o no 1 204%
programadas para el
trimestre)

Total 49 100
Tabla No. 1
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El POA contiene un total de 4 productos alineados a los ejes transversales institucional,
objetivos de calidad y a la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2012-2030). Los productos del

Plan Operativo estan distribuidos de la siguiente manera, cito:
1. Eje estratégico - Fortalecimiento Institucional del ODAC

e Es el eje alrededor del cual giraran las estrategias a ejecutar para que la institucion se
convierta en un Organismo de Acreditacion con reconocimiento de sus Capacidades y
Competencias Técnicas, para otorgar acreditaciones a Organismos de Evaluacion de la

Conformidad (OEC) en el &mbito nacional, regional e internacional.

%+ Este eje se constituye por 3 productos alineados a la Politica de Calidad y Objetivos
de Calidad de la Institucion y lineas de accion de la Estrategia Nacional de
Desarrollo (END - 2012:2030). El eje abarca el 75% de los productos que tiene
formulado el ODAC.

2. Eje transversal — Difusion y Divulgacion

e Eseleje impulsor de la cultura de la calidad, que brindara soporte a la Estructura Nacional
del Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL,) teniendo como objetivo fomentar la
Acreditacion de los OEC, que impactara en la exportacion y mejora de la calidad de bienes,

productos y servicios.

%+ Este eje esta conformado por 1 producto equivalente al 25% de los productos que

tiene estipulado el ODAC.

Basado en los ejes estratégicos el ODAC se alinea al cumplimiento del mandato que

establece la Ley 166-12 en el Art. 80 Funciones del ODAC.
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Gréfica 1: Distribucion de Actividades por Productos

DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES POR
4. DesarrglggrQHIgTaQ§calidad para

promover la competitividad y el desarrollo
exportador.

1. Desarrollo
Institucional
47%

2. Plan de Capacitacio
para la implementacion
Sistema de Gestion de Calidad,
basado en los requerimientos de
las Normas Internacionales y
Guias de Buenas Practicas....

Tabla No.2 Distribucion de Productos por ejes transversales v actividades.

Cantidad de
Actividad/Productos

1. Desarrollo Institucional. 23

2. Plan de Capacitacion
técnica para la implementacion
del Sistema de Gestion de
Calidad, basado en los 11
1°" Eje Transversal — requerimientos de las Normas
Fortalecimiento Institucional Internacionales y Guias de
del ODAC. Buenas Practicas.
3. Acreditacion de las
empresas locales y
MIPYMES, basados en los 10
requerimientos de las Normas
Internacionales.
4. Desarrollar una cultura de
29 Eje Transversal — Difusion  calidad para promover la

Productos Institucional

y Divulgacion competitividad y el desarrollo 2
exportador.
Total 4 49
Tabla No.2
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Esto quiere decir que el 100% de los productos del POA estan alineados al cumplimiento

de la mision institucional, lo que indica que estan enfocada al desarrollo del Organismo
Dominicano de Acreditacion (ODAC) y de una Cultura de Calidad en la poblacion dominicana.

A continuacion se presenta la resefia sobre las actividades que fueron planteadas como
metas en el periodo octubre — diciembre 2018, como se muestra en la tabla no. 3.
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Metas de produccién lograda

Meta por actividad 42 Trim

Unidad
Producto Actividad de Meta Meta
medida T4- | logradaa Status
2018 la fecha
1. Elaborar procedimientos. Porcentaje  100% 80%
2. Elaborar formularios. Porcentaje  100% 80%
3. Elaborar Criterios Técnicos. Porcentaje  100% 100%

4. Implantar Sistema de Gestion

de Calidad. Porcentaje  100% 75%

5. Realizar revision por la
direccién.

6. Realizar seguimiento mensual
a los acuerdos de resultados de la
revision por la direccion realizada
en febrero 2018.

Porcentaje  100% 100%

Porcentaje  100% 100%

7. Realizar auditoria interna. Porcentaje  100% 100%

8. Revisar la propuesta del plan
de acciones correctivas y
oportunidades de mejoras, de la
auditoria interna.

9. Implementar estructura
organizacional.

Porcentaje  100% 100%

Porcentaje  100% 86%

1. Desarrollo
SR 10. Elaborar  ante-proyecto . 0 0
Institucional. presupuesto. Porcentaje  100% 100%
11. Elaborar  proyecto de Porcentaje  100% 100%
presupuesto.

12. Revisar y ajustar el plan de
compras y contrataciones 2018, Porcentaje 100% 100%
acorde el presupuesto aprobado.

13. Elaborar plan de compras y

1 [0) 0,
contrataciones 2019. Porcentaje | 100% 100%

14. Programar presupuesto anual.  Porcentaje  100% 100%

15. Solicitar y programar la cuota
anual a la DIGEPRES. Porcentaje  100% 100%

16. Solicitar transferencias de
fondos al MICM. Porcentaje  100% 100%

17. Realizar la distribucion del
gasto.

18. Realizar seguimiento vy
monitoreo de la ejecucién
presupuestaria.

Porcentaje  100% 100%

O 00 000 0 OOO O O O O O0O0O0O0

Porcentaje  100% 100%

Pagina 8 de 32



Mgy,
)
i{

i

0BG
¥
‘ S
S
¥orpvan

Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC)

Informe de Logros y Seguimientos al POA

ODAC
Unidad Meta por actividad 4% Trim
Producto Actividad de Meta Meta Meta por
medida T4- | logradaa lograr
2018 la fecha
19. Elaborar informes estadisticos . 0 0
presupuestarios. Porcentaje  100% 100% (@)
20. Elaborar informes de
ejecucion presupuestaria a la CC, porcentaje  100% 100%
DIGECOG y DIGEPRES.
1. Desarrollo -
SR 21. Re-Construir infraestructura .
Institucional. de red del ODAC. Porcentaje  100% 100% (@)
22. Implementar sistema de . o .
soporte TIC (HelpDesk). Porcentaje  100%  100% (@)
23. Implementar politicas de .
seguridad de la informacion. Porcentaje  100%  100% o
24. Curso de Idioma de Ingles. Porcentaje  100% 100% @)
25. Introduccion a la )
administracion ptblica. Porcentaje 100%  100% o
> Plan de 26. Taller de salud ocupacional. Porcentaje  100% 100% (@)
C'a . 27. Diplomado en gestion de los . 0 .
-ape recursos humanos. Porcentaje 100%  100% @)
técnica para la
implementacion 28, Curso de EXCEL basico. Porcentaje  100%  100% (@)
del Sistema de
Gestion de 29. Diplomado de EXCEL. Porcentaje  100%  100% (@)
Calidad, basado = T -
en los : aller  evaluacion e Porcentai
. - je 100%  100% @)
requerimientos  desempefio.
de las Normas  31. Curso de motivacion vy
Internacionales ?)e[r;ilgllzacmn sobre el SGC del Porcentaje  100% 100% O
y Guias de :
Buenas 32. Curso en la norma ISO/IEC .
Practicas. 17011, version vigente. Porcentaje 100% 100% O
33. Capacitacion en la norma . . .
ISO/IEC 17025, version vigente. ~ Forcentaje  100%  100% @)
34. Pasantia en organismos de )
acreditacion. Porcentaje  100% 100% O
3. Acreditacion
de las empresas i
locales y 35. Proceso conjuntos de
evaluacion con organismos
S SS] homdlogos para calificar Porcentaje  100% 100% O

basados en los
requerimientos
de las Normas
Internacionales

evaluadores y evaluadores lideres
de ODAC.
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ODAC
Unidad Meta por actividad 4© Trim
Producto Actividad de Meta Meta Meta por
. T4- | logradaa
medida 2018 |a fecha lograr
36. Proceso de evaluacion
conjunto a organismos homélogos
y toma de decisiones paralelas, .
para generar la competencia FOEEENE | i S O
técnica y madurez del sistema de
gestion ODAC.
37. Evaluar un OEC para los fines
de Acreditacion, segin los
requerimientos establecidos por la .
norma ISO/IEC 17025 (Version Porcentaje 0% 0% ®
Vigente), para (Laboratorio de
Ensayo y Calibracion).
38. Participar en la 48" Reunion
3. Acreditacion ~del Comite Ejecutivo de la Porcentaje  100%  100% @)
de las empresas Coope_rac!(?n Interamericana de
locales y Acreditacion (IAAC).
101 va
MIPYMES, ?(,59. Participar en la 23" Asamblea Porcentaje  100% 100% o
basados en los eneral de la IAAC.
requerimientos ~ 40. Preparar el esquema de
de las Normas  acreditacion norma I1SO/IEC Porcentaje  100% 90% (@)
Internacionales. 17025:2017.
41. Desarrollar el esquema de
acreditacion norma, ISO/IEC Porcentaje 100% 90% O
17025:2017
42. Preparar el esquema de
acreditacion norma ISO/IEC Porcentaje  80% 80% O
17020:2012.
43. Desarrollar el esquema de
acreditacion norma, ISO/IEC Porcentaje  80% 80% O
17020:2012.
44. Evaluar un OEC's para los
fines de Acreditacion, segun los
requerimientos establecidos por la  Porcentaje  100% 100% O
Norma ISO/IEC 17020:2012, para
Organismo de Inspeccion.
45. Disefio de campafia
0o I publicitaria de sensibilizacion
. Desarrollar sobre la acreditacion, en medios .
unaculturade  de difusion (TV, Prensa escrita, Foeenile | A0 100% o
calidad para Radio, Revistas, Medios
promover la digitales), Media Tours.
competitividad  46. Disefio y distribucion de
y el desarrollo Gorras, T-shirt, Gafetes, Llaveros,
exportador. Boligrafos, Memorias, Porcentaje  100% 100% (@)
Calendarios, Rétulos
Publicitarios.
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Unidad MMfta Or&CtEVIdad 4° Trim
Producto Actividad de eta eta Meta por
medida T4- | logradaa lograr
2018 la fecha
4. Desarrollar 47. Celebracion del Dia Mundial . 0 0
s etk | @ T AaETEen Porcentaje  100%  100% (@)
calidad para 48. Elaborar y distribuir revista Porcentaje  100% 100% ®)
promover la de las memorias institucional.
competitividad - .
49. Disefio y elaboracion de . 0 0
y el desarrollo boletin institucional. Porcentaje  100% 100% (@)
exportador.
Tabla No.3
Leyenda:

Actividad que alcanza un nivel de logro entre el 80% y 100% de la meta planteada.
Actividad que alcanza un nivel de logro entre el 51% y 79% de la meta planteada.
Actividad que alcanza un nivel de logro entre el 1% y 50% de la meta planteada.
Actividad no programada para el trimestre en cuestion.

Semaforizacion Cantidad Porcentaje
(%)

Metas en Verde (@) 45 87.24%
Metas Amarillo O 1 6.38%
Metas en Rojo [ 1 6.38%
Total de Actividades
medidas en el 3¢* 49 100%
Trimestre

Tabla No.4

3. Principales Avances al Cumplimiento Plan Estratégico y

Operativo Tercer Trimestre.

Producto 1: Desarrollo Institucional:

a. Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica (SMMGP)

El proposito principal del sistema es informar el avance en las iniciativas gubernamentales

por parte de todos los actores involucrados, asegurando su realizacion y evolucion; al igual que

Pagina 11 de 32
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ODAC
proveer informacion de los componentes e indicadores que componen el Sistema de Monitoreo y
Medicion de la Gestidn Pablica, y de instruir en el uso de la plataforma tecnoldgica desarrollada

para monitorear los resultados de las instituciones. El objetivo es de mantener informado al

&
&

¥orpvan

Presidente de la Republica Dominicana de manera periodica y Oportuna, acerca de los avances,
alertas y restricciones de la gestion institucional, consolidando las informaciones generadas por

los organismos responsables, con la finalidad de asegurar el cumplimiento del programa de

Gobierno y de los compromisos asumidos por el Primer Mandatario.
El Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Publica (SMMGP) se implemento con

el apoyo del programa de la Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el cual ademés de una
moderna herramienta informatica, incluye un mecanismo metodolégico para el monitoreo de las

metas presidenciales y las obras prioritarias.
El sistema cuenta ademas con una innovadora estrategia de consolidacién y monitoreo de
los indicadores claves para el Gobierno Dominicano, correspondientes al cumplimiento de la Ley
de Funcién Publica con el Sistema de Monitoreo de la Administracion Plblica (SISMAP), al indice
de uso TIC’s e implementacion de Gobierno Electronico, a las Normas Basicas de Control Interno
(NOBACI), al indice de Transparencia Gubernamental, al indice de Gestion Presupuestaria, al
Cumplimiento de la Ley 200-04, y al Uso del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas.
Este sistema impacta directamente en el Producto 1.- Desarrollo Institucional, brindandole

una oportunidad de mejora al ODAC, para impulsar el cumplimiento de las normativas que rigen
el desarrollo de la funcion publica, el fortalecimiento institucional y la calidad de los servicios

publico que ofrece. Asimismo el ODAC podra fomentar una cultura de gestion eficaz y
transparente, que garantice el libre acceso de la ciudadania a la informacion e incentive la sana

competencia con demas organizaciones, asi como promover la mejora continua de la calidad de
los servicios publicos que recibe la ciudadania. La implementacion de las normativas y leyes

robustece el Sistema de Gestion del ODAC vy al desarrollo institucional, repercutiendo en el area
de servicios al cliente de cara la ciudadania, transparencia, gasto publico y control interno.
Entre los indicadores que conforman el Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion

Pablica (SMMGP), se destacan los siguientes, cito:
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Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP)

El SISMAP es un sistema de
monitoreo para medir los nivel de
desarrollo de la Gestion Pablica, el cual
tiene como objetivo impulsar el
cumplimiento de las normativas que rigen
el desarrollo de la funcién Publica, el
fortalecimiento institucional y la calidad
de los servicios publicos. La medicion de
este indicador se hara a través de nueve
(9) Indicadores Basicos de Organizacion

y Gestion (IBOG) en el marco de los

IBOG

(. Gestion de la Calidad y Servicios

o

o O ol o

N

Organizacion de la Funcion de Recursos Humanos

3

Planificacion de Recursos Humanos
Organizacion del Trabajo

51| Gestion del Empleo

Gestion de las Compensaciones y Beneficios

. Gestion del Rendimiento

Gestion del Desarrollo
m Gestion de las Relaciones Laborales y Sociales

principios de eficacia, objetividad, transparencia y publicidad, entre lo que establece la

Constitucion de la Republica para la Administracion Pablica.

En la primera evaluacion realizada al SMMGP, el ODAC obtuvo una calificacion de 66%, por

lo cual indicaba que la institucion presentaba un cierto avance. A la fecha el Organismo

Dominicano de Acreditacién presenta un porcentaje de 81.64%, obteniendo un aumento

significativo en la implementacion del SISMAP, logrando escalar a la posicion No. 38 del Ranking

de las institucion del Poder Ejecutivo. Esto muestra el compromiso de esta administracion con dar

fiel cumplimiento a las normativas trazadas por el Ministerio de Administraciéon Publica (MAP).

A continuacién, en la siguiente grafica se muestra el porcentaje que presenta el ODAC en la

plataforma del SISMAP.
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Gréfica 2: Ranking SISMAP

= Ranking

+ Opciones
Organismo Organismo Dominicano de Acreditacion
Desde Desde Yo
Hasta Hasta %
Qo Oo @o
Posicion Nombre Color Valor %
1 Qrganismo Dominicano de Acreditacion ‘ 8164 %

Gréfico No. 2

Normas Bésicas de Control Interno
(NOBAC') Ambiente de

Control

Las Normas Bésicas de Control Interno
(NOBACI) para el Sector Publico son
Activi Valoracion y
ctividades de

lineamientos generales emitidos por la Control Adminstacion
~ - e Riesgo

Contraloria General de la Republica NOBACI

/N

’ H - - Inf f4 Moni
los recursos publicos en las entidades bajo el R onitoreo y

Comunicacion Control

Dominicana en su calidad de Organo Rector
del Control Interno, con la finalidad de

promover una administracion transparente de

ambito de la Ley 10-07. Estas normas
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establecen las pautas basicas y guian el accionar de las entidades del sector publico hacia la

excelencia operacional.

El ODAC mediante comunicacion oficial, en el mes de agosto hace la solicitud a la Contraloria
General de la Republica para incluir al

organismo en las capacitaciones sobre las

Normas Basicas de Control Interno

(NOBACI), asignacion de wusuario y AUTO-EVALUACION
asistencia técnica para la implementacion T
] . Componentes del Control Interno Calificacién Desarrollo
de Ia‘ normatlva’ con el prOpOSIto de dar | |Ambiente de Control 80.9% Satisfactorio
.. . .. Il |Valoracion y Administracidn de Riesgos 79.3% Mediano
Cumpllmlento a Ia‘S dlSpOS|C|0neS y Il |Actividades de Control 51.9% Mediano
. . . . IV |Informacién y Comunicacion 39.5% Incipiente
lineamientos presidenciales. Actualmente, v [Monitoreo y Evaluadian P, nciprente
e' ODAC se encuentra a Ia espera de que e' Calificacion Integral del SClI 55.3% Mediano

organo rector, incluya al ODAC en el

sistema de medicion, a través de la asignacion del usuario institucional para cargar las evidencias
de manera digital con el objetivo de ser medido a través del Sistema de Monitoreo y Medicion de
la Gestion Pablica (SMMGP).

A través del llenado de las matrices de la NOBACI, obtuvimos una autoevaluacion con un
porcentaje preliminar de 55.3%. En la siguiente gréafica se puede visualizar la calificacion de cada

componente del control interno.

indice de uso de TIC e Implementacion de Gobierno Electronico (iT1Cge)

El Indice de Uso de TIC e PILARES
01

Implementacion  de  Gobierno - Uso de las TIC
Electronico  (iTICge) es la Implementacion de Gobierno Electrnico
herramienta de medicion con la que Gobierno Abierto y e-Participacion

se evalia de manera sistematica los Servicios en Linea
esfuerzo y avances en materia de la

implementacién de las TIC, el avance del gobierno electronico, atencion ciudadana, gobierno

abierto y e-Participacion, infraestructura tecnoldgica, estandares y buenas practicas, los Servicios
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en Lineas entre otros, en el Estado Dominicano. El iTICge estd compuesto por 4 pilares por las

cuales las instituciones seran evaluadas.

En la primera evaluacién realizada al SMMGP, el ODAC obtuvo en este indicador una
calificacion de 24% y situada en el puesto No. 182, el cual refleja que la institucion se encuentra
en rango inferior. A la fecha la institucion presenta un porcentaje de implementacion de un 56.12%,
y posicionada en el Ranking del Poder Ejecutivo en el puesto no. 145, logrando desplazar 37
instituciones en este ranking. El aumento significativo de un 32.12% en el indicador del iTICge
refleja el compromiso institucional en miras de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos
por la Presidencia de la Republica. A continuacion se presenta una grafica donde muestra el

porcentaje y el posicionamiento actual del ODAC.

SISTICGE Publicaciones - Datos abiertos~

144 Ayuntamiento de San Cristobal 11.60 1539 1875 11.50 57.24

I 145 Organismo Dominicano de Acreditacién 16.05 16.40 12.97 10.70 56.12 I

146 Hospital Docente Universitario Dr. Dario Contreras 1545 12.69 6.22 20.00 54.36

147 Direccién General de Bienes Nacionales 17.95 1230 14.52 9.50 54.27

Grafica No.3

indice de Transparencia

La Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG), creado mediante el
Decreto 486-12 en el afio 2012, con la finalidad de ser el 6rgano rector en materia de ética,
transparencia, gobierno abierto, lucha contra la corrupcién, conflicto de interés y libre accesos a
la informacion en el ambito administrativo gubernamental. Dentro de sus facultades debe asegurar
que las instituciones visibilicen la informacion a Libre Accesos a la Informacion Publica basado

en una cultura de transparencia en cumplimiento a la Ley 200-04.

Este indicador tiene como objetivo garantizar la estandarizacién de las informaciones en los
sub-portales electronicos de las instituciones gubernamentales, que tiene el deber fortalecer las
politicas y acciones para fomentar las politicas y acciones para fomentar la transparencia a los
fines de concretar el compromiso del gobierno con el desarrollo de una sociedad justa, transparente

y cercana al ciudadano.
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Existe una necesidad del gobierno de estandarizar las informaciones que deben ser provistas
por la administracion, centralizada y descentralizada, en la prestacion de un servicio permanente
y actualizado de acceso a la informacién de conformidad con los articulos 3, 4 y 5 de la Ley No.

200-04 y el 21 de su Reglamento de aplicacion Decreto No. 130-05.

El organismo en miras de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 200-14, realiza la
contratacion del personal encargado de la Oficina de Libre Acceso a la Informacién en el mes de
septiembre, a pesar de tener la limitante de espacio fisico, lo cual dificultaba el nombramiento de
la misma. Para el mes de septiembre la institucion contaba con un indice de transparencia en 25%,
lo cual, se estima que para la medicidn del trimestre octubre — diciembre el indice de transparencia
alcanzard mas de un 80%, ya que el nombramiento del personal se produjo en el mes de septiembre
y la misma ha trabajado bajo el amparo de la nueva resolucion No. 001-2018 emanada por la

DIGEIG, realizando la actualizacion de todas las informaciones contenida en el nuevo portal de

transparencia, bajo el formato y estandares establecido en la resolucion.

b. Gestién Administrativo y Financiero

En la tabla no.5 podemos visualizar los recursos asignados a las diferentes actividades del

Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC), el cual refleja el presupuesto vigente, mas los
fondos acumulados del periodo anterior que se han destinados para la adecuacién y climatizacion

de las nuevas oficinas del ODAC, en comparacion con el presupuesto ejecutado por actividad, a

nivel de devengado.
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Ejecucion Presupuestaria Fisica y Financiera
Recursos Asignados Fondo 100 (Tesoreria Nacional)

Nombre de Presupuesto Ejecucion al 31 Presupuesto
Actividad Vigente 2018 de diciembre Dis onil:r;Ie 2018
(RD$) 2018 (RD$) P '
0000.

Administracion de
contribuciones
especiales.

0001. Direccion y
coordinacion.
0002. Servicio de

RD$387,371.00 RD$325,830.64 RD$61,540.36

RD$72,853,377.00 RD$59,353,053.61 RD$13,500,323.39

RD$11,759,252.00 RD$6,979,557.56 RD$4,779,694.44

regulacion.
Total RD$85,000,000.00 RD$66,658,441.81 RD$18,341,558.19
Recursos Asignados Fondo 102 (Fondos Propios)
Cantidad Captaciones Presupuesto
'\'O”!b.re de ESt'.m.adO a Directas 2018 Disponible 2018
Actividad Percibir 2018
(RDS) (RD$) (RDS$)

0001. Direccion y

e RD$5,000,000.00 RD$418,188.98 RD$418,188.98
coordinacion

Total RD$5,000,000.00 RD$418,188.98 RD$418,188.98
Saldo Disponible Afio Anterior Fondo (121
Nombre de Saldo disponible Ejecucion al 31 Presupuesto
Actividad afio anterior de diciembre Disponible 2018
(RD$) (RD$) (RD$)

0001. Direcciény
coordinacion.

Total RD$22,104,068.00 RD$6,234,484.59 RD$15,869,583.41

Tabla No. 5

RD$22,104,068.00 RD$6,234,484.59 RD$15,869,583.41

En el grafico no.4, se puede observar la distribucion del presupuesto por actividad y la

ejecucion de la misma durante el periodo enero — diciembre 2018 a nivel de devengado.
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PRESUPUESTO VIGENTE VS
PRESUPUESTO EJECUTADO 2018

Presupuesto Vigente Presupuesto Ejecutado

RD$99,957,445.00
RD$65,587,538.20

RD$11,759,252.00

RD$387,371.00 RD$6,979,557.56
RD$325,830.64

0000. Administracion 0001. Direccién y 0002. Servicio de
de Contribuciones Coordinacién regulacion
especiales

Grafico no.4

La evolucion de la ejecucion presupuestaria mensual por actividad, correspondiente al
trimestre Octubre - Diciembre del corriente afio se muestra en la grafica no.5. En el gréafico se
puede visualizar la ejecucién mensual por actividades. EI monto total ejecutado en la actividad
0000. Administracion de Contribuciones Especiales es de RD$40,980,.87. En la actividad 0001
Direccion y Coordinacion present6 un total de ejecucion de RD$28,402,714.12; y en la actividad
0002. Servicio y Regulacion una ejecucion de RD$1,786,205.01 equivalente al monto total
ejecutado en el trimestre de RD$30, 229,900.00 del presupuesto institucional, que presenta un 26%
del presupuesto asignado.
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Ejecucion Presupuestaria por Actividad

RD$20,000,000.00
RD$16,159,948.37
RD$15,000,000.00

RDS$5,430,183.46 RDS6,812,582.29
RD$10,000,000.00

,401.67

95,401.67 95,401.67

RD$5,000,000.00
RD$40,98 RDS0.0

RDS
RDS$0.00

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

M 0000. Administracion de Contribuciones Especiales
W 0001. Direccién y Coordinacion

[ 0002. Servicio de Regulacién

Grafica no.5

c. Ejecucion de Compras y Contrataciones

El Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC) obedece a la planificacién de las
necesidades de todas las areas departamentales que componen al ODAC para el desarrollo eficiente
de sus funciones, alineando el mismo al Plan Estratégico Institucional (PEI), al Plan Operativo
Anual (POA) y Plan Plurianual que conllevarén al organismo al logro de la mision por la cual fue
creada. EI PACC es financiado con los recursos asignados mediante el Presupuesto General del
Estado.

El PACC 2018, fue presupuestado a una suma ascendente a RD$36,817,192.04.

En la tabla no.6 se muestra el resumen de compras y contrataciones realizadas en el Organismo
Dominicano de Acreditacion (ODAC) en el periodo octubre — diciembre 2018, el cual detalla las

ordenes de compras realizadas segun la modalidad de compra y el monto de la misma.
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Resumen de compras y contrataciones realizadas en el periodo | Ponderacion
(octubre — diciembre 2018) en base a
procesos de
Tipo Cantidad Monto
compras
Compras Directa 0 RD$0.00 0.00%
Compras por debajo del umbral
. RD$378,242.75 64.71%
minimo.
Compras menores 3 RD$1,497,056.27 8.82%
Proceso de Excepcion 7 RD$1,938,209.00 20.59%
Comparaciones de precios 2 RD$4,612,085.67 5.88%
Licitacion restringidas 0 RD$0.00 0.00%
Licitacion publica nacional 0 RD$0.00 0.00%
Total 34 RD$8,425,593.69 100.0%
Tabla no.6

Los procesos de adjudicaciones de compras fueron realizados por los siguientes procesos:
veintidds (22) procesos de compras por debajo del umbral minimo, tres (03) compras menores,
siete (07) compras por proceso de excepcion, y dos (02) procesos por comparaciones de precios,

para un total de treinta y cuatro (34) procesos de compras durante el trimestre.

En la gréfica no. 6 visualizamos las comparaciones de los montos de las compras y
contrataciones durante el periodo octubre - diciembre 2018, mientras que en la grafica no.8
podemos observar el comportamiento de las compras de manera mensual durante el referido

periodo.
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Comportamiento por Proceso de Compras
Octubre - Diciembre 2018

5000000
4500000
4000000
3500000
3000000
2500000 $4/612,08567
2000000
1500000
1000000 $1;938,209.00
500000 $378,242.75 $1/497,056,27
0 22 7 3 2
Compras por debajo Compras por Compras menores Comparaciones de
del Umbral Excepcion precios
Grafica no.6

Comportamiento de las Compras
Trimestre Octubre - Diciembre 2018

B Compras por debajo del
Umbral
B Compras por Excepcion

B Compras menores

B Comparaciones de precios

Grafica no. 8

d. Gestion Planificacion y Desarrollo

El objetivo fundamental el departamento de Planificacion y Desarrollo, es formular las
politicas, planes, programas y proyectos necesarios para el desarrollo de la Institucion,
monitoreando y evaluando el cumplimiento de los programas establecidos. Entre las ejecutorias
realizadas por el departamento podemos citar las siguientes:
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e. Otras acciones

Elaboracién de Fichas Técnicas SIMPLIFICA RD.

El objetivo de la reunidn fue retroalimentar sobre la metodologia para el levantamiento del
inventario regulatorio, a través del llenado de las fichas técnicas para el levantamiento de las
normativas o regulaciones aplicadas en el ODAC; con la finalidad de disponer la cuantificacion y
analisis de los diversos costos que asocian a las regulaciones vigente de la Republica Dominicana,

asi como su impacto en la actividad productiva y la econdmica nacional.

La metodologia consiste en el llenado de dos (2) fichas en EXCEL, enviada por el Consejo
Nacional de Competitividad (CNC), denominada: Fichas Inventario Regulatorio y Fichas
Simplifica RD.

El ODAC a través de este departamento, realiza el llenado de las Ficha de Inventario
Regulatorio” al Consejo Nacional de Competitividad (CNC), con la finalidad de dar cumplimiento
al Decreto 258-18 de Mejora Regulatoria, que tiene como objetivo disponer la cuantificacion y
andlisis de los diversos costos que asocian a las regulaciones vigentes en la Republica Dominicana,
asi como su impacto en la actividad productiva y la economia nacional y poner en marcha la
primera etapa de un Plan Nacional de Mejora Regulatoria; y a la vez dar cumplimiento a la
Resolucién No. 0003-2018 que establece la metodologia para la implementacion de la primera

etapa del Plan Nacional de Mejora Regulatoria en la Republica Dominicana.
Participacion en la Mesa Sectorial MAP-MICM

El ODAC particip6 activamente en la Mesa Sectorial MAP-MICM, que procura generar
estrategias que impacten en el sector industria y comercio, con la finalidad de fortalecer, e

incentivar la competitividad y la calidad en el sector productivo nacional.

El ODAC, bajo la coordinacion del Ministerio de Industria y Comercio y Mipymes
(MICM) presento su propuesta para consolidar acciones que incidan mejorar el sector de industria
y comercio, a través de propuesta de mejoras regulatorias que mejoren la operatividad del ODAC,
con la finalidad que la misma pueda contribuir a garantizar la calidad de los productos, bienes y

servicios acreditados en el pais.

Participacion en el VII Encuentro de la Red Iberoamericana y del Caribe de mejora

regulatoria.
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El VII Encuentro de la Red Iberoamericana y del Caribe de Mejora Regulatoria tuvo como
objetivo fortalecer los marcos juridicos e institucionales de los paises miembros de la RED, asi

como las capacidades técnicas de sus respectivos gobiernos en materia de mejora regulatoria.

La Red Iberoamericana y del Caribe de Mejora Regulatoria fue concebida como un espacio
regional para el intercambio de conocimientos y experiencias, conformada por 15 paises
(Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Espafia, ElI Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Paraguay, Peru, Republica Dominicana y Uruguay) en calidad de integrantes
permanentes y 2 organismos multilaterales (BID y OCDE) en calidad de integrantes

institucionales.

La politica de mejora regulatoria en Republica Dominica, tiene como objetivo disponer la
cuantificacion y andlisis de los diversos costos que asocian a las regulaciones vigente en la Rep.
Dom, asi como su impacto en la actividad productiva y la economia nacional y poner en marcha

la primera etapa de un Plan Nacional de Mejora Regulatoria.

En la Resolucion Num. 0003-2018 se establece la metodologia para el levantamiento del
inventario regulatorio de la Administracién Publica, y asi como la implementacion del Programa
SIMPLIFICA-RD. Las disposiciones contenidas en la resolucion seran aplicables a todos los entes
y 6rganos de la Administracion Publica, conforme a lo establecido en el Decreto No. 258-18 de

Mejora Regulatorio.

Se inicio el Levantamiento del Inventario Regulatorio con el objetivo de recopilar y

contabilizar todas las regulaciones administrativas vigentes de las instituciones seleccionadas por:
- Tipo de regulacion;

Institucion;

- Sector econémico;

Instrumento juridico;

Mediante la Resolucion Num 0003-2018, queda implementado el Programa de
Simplificacion de Cargas (SIMPIFICA-RD), el cual tiene la finalidad de estimar el costo total de

los tramites y servicios gubernamentales, de manera que permita la elaboracion de un programa
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de mejora regulatoria para eliminar o simplificar los tramites y servicios identificados que generan

mayor carga a la sociedad.

Esta actividad impacta al Eje 1 Institucional de “Fortalecimiento Institucional”, e incide
directamente en el producto no. 1 de Desarrollo Institucional, ya que a través del programa de
Simplificacion de Cargas (SIMPLIFICA-RD), el ODAC tiene la facultad de proponer mejoras
regulatorias para el fortalecimiento del sector econdémico y fortalecer la competitividad a nivel

pais.

Participacion en Lanzamiento del estudio: Oportunidades de las MIPYMES dominicanas en

el sector turismo.

Poner a disposicion de todos los ciudadanos los resultados del estudio “Oportunidades de
las mipymes dominicanas en el sector turismo”. Este estudio procura generar estrategias para el

desarrollo de la cadena de valor del sector turismo.

Conocer las necesidades y oportunidades que tienen las mipymes del sector turismo, lo
gue nos permitird hacer una revisién de como esto impacta al ODAC en el encadenamiento

productivo generado por ellas.
Firma Acuerdo interinstitucional INDOCAFE-ODAC

El objetivo de la firma de este acuerdo inter-institucional, es desarrollar sinergias que

procuren el aprendizaje mutuo y el fortalecimiento de la capacidad técnica de ambas instituciones.

La firma de este acuerdo fortalece los lazos institucionales con la finalidad de aportar
confianza y seguridad en el “SIDOCAL”, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 166-12
en el articulo 80, literal h) “Promover la equivalencia de su programa nacional de acreditacion,
aplicando eficientemente las normas técnicas, guias y directrices internacionales en la materia”,
estas acciones fortalece la infraestructura de la calidad e incentiva a desarrollar acciones conjuntas
dirigidas a promover y difundir una cultura de calidad en la RepUblica Dominicana y el desarrollo

de la acreditacion en el pais.
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Reunion Anual IAF-ILAC

Esta reunion tiene como objetivo interactuar con los pares de IAF e ILAC que provienen
de una diversidad de origenes, junto con los grupos de interés y socios de enlace. Las reuniones de
trabajo, buscan elaborar los planes estratégicos de IAF e ILAC para asegurar que la comunidad y

el mercado en general continten beneficiandose de los beneficios de la Acreditacion en el futuro.

La participacion en la reuniéon del Foro Internacional de Acreditacion (IAF) y la
Cooperacion Internacional de Acreditacion de Laboratorios (ILAC), da cumplimiento al mandato
de la Ley 166-12 “SIDOCAL”, articulo 80, literal f) “Participar en los sistemas regionales de
acuerdos de reconocimientos multilaterales (conocidos internacionalmente por sus siglas en inglés
“MLA”) entre los organismos de acreditacion mantener su membresia en los organismos
regionales e internacionales de acreditacion y representar al pais en ellos”. Fortalecer los lazos

con los organismos homologos de la region.

Participacion en Seminario sobre “Reformas sectoriales en la Administracion Publica de la

Republica Dominicana™

Dar a conocer las propuestas del reforma de los cinco sectores priorizados de la
Administracion Publica, con el objetivo de promover iniciativas que fortalezcan los sectores que
impactan significativamente a la sociedad, en miras de mejorar los servicios brindados que

demanda la ciudadania.

Firma de Acuerdo entre Ente Mexicano de Acreditacién y el Organismo Dominicano de
Acreditacion

En el marco de las reuniones anuales de IAF-ILAC, en representacion del ODAC, el
ingeniero Reyes Alba firmé un acuerdo de colaboracién interinstitucional con la Entidad Mexicana

de Acreditacion (EMA), que preside su directora ejecutiva, Ma. Isabel Lopez Martinez.

Con la firma de este acuerdo de colaboracion y cooperacion técnica el EMA colaborara
con la capacitacion técnica del personal del ODAC, dentro de muchos otros beneficios que se

derivaran para ambas instituciones.
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Sistema de Atencién Ciudadana 3-1-1

El Sistema de Atencion Ciudadana 3-1-1 es el nimero Unico de acceso, donde el ciudadano
podra registrar sus quejas y denuncias de manera agil y rapida, las cuales seran canalizadas a las
entidades del gobierno responsable de dar respuesta al ciudadano. A través de esta via se puede

tomar ideas y sugerencias para ser consideradas por las distintas instituciones del estado,

Esta herramienta es confiable y segura que permitira mediante un nimero de caso dar
seguimiento, obtener informacion y el estatus de queja del ciudadano; ademas el mismo garantiza
a traves de los servidores de la OPTIC que el caso de ciudadano obtenga respuesta. El sistema 3-
1-1 es administrado directamente por la Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (OPTIC), quienes se encargan de enviar o asignar los casos recibidos a las

instituciones correspondientes de acuerdo con la naturaleza de la informacion.

Durante el periodo octubre — diciembre 2018, la Oficina de Acceso a la Informacion (OAI)

del ODAC no recibi6 ningun caso a través del sistema 3-1-1.

Atencion al Ciudadano

Todos los ciudadanos que se comuniquen con la OAI del ODAC, recibiran una atencion
integral, canalizando oportunamente sus solicitudes, sugerencias, reclamos, quejas o denuncias,
con el objeto de fomentar la Participacion Ciudadana para la construccion de un estado comunal.
La OALI tiene el deber de oriental al ciudadano sobre las informaciones que estos requieren o los
procesos que deben agotar para solicitar los servicios publicos que demandan de la institucion, al

igual que ayudarle a canalizar a través de las areas de la cual requiera el servicio.

Durante el periodo enero - diciembre 2018 no se recibieron solicitud de informacion, a

través de Solicitud de Acceso a la Informacion Pablica (SAIP).
Auditorias

La Direccion Ejecutiva en miras de la obtencion del MLA, gestiona la segunda auditoria del
Sistema de Gestion de Acreditacion para el mes de noviembre del corriente afio, a cargo del Ing.
Fabian Hernandez Colotla, Evaluador de Asia Pacific Laboratory Acreditation Cooporation

(APLAC), el cual tendra como objetivo auditar todas las areas del ODAC, con la finalidad de
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comprobar que las actividades desarrolladas por el organismo estén acorde con los requisifos de
la norma que nos rige, y que se estén ejecutando de la forma correcta. A través de los resultados
que arrojé la misma servira de vital insumo para que el organismo se preparare para solicitar la
Evaluacion Par ante la Cooperacion Inter-Americana de Acreditacion (IAAC), para la obtencion

del Acuerdo de Reconocimiento Multilateral (MLA).

Producto 2: Plan de Capacitacion técnica para la implementacion del Sistema de Gestion de

Calidad, basado en los requerimientos de las Normas Internacionales y Guias de Buenas

Précticas

El propdsito fundamental de este producto es contribuir al fortalecimiento organizativo y
formativo ante la necesidad de generar capacidad de respuesta veraz y eficaz ante nuestros clientes,
mediante el fomento de las capacitaciones técnicas para desarrollar nuevas herramientas para

afrontar los desafios de competitividad en el mercado y actualizar los conocimientos existentes.

Las capacitaciones realizadas por el ODAC para el mejoramiento de las habilidades,

destrezas, competencia técnica y conocimientos de los colaboradores y participantes en el periodo
2018 fue la siguiente:

Capacitaciones Realizadas Periodo 2018

Tipo de Cantidad de Horas de

Actividad Descripcion Capacitacion | Participantes | Capacitacion

Dotar de los conocimientos

basicos en la gestion de

talento humano, para aplicar

los conceptos de la gestion

por competencias a los Externa 1 90 Hrs
subsistemas de
reclutamiento & seleccion,
evaluacion del desempefio y
analisis de puestos.
Familiarizar a los
participantes con la
organizacion, conceptos,
asociaciones y estrategias

Diplomado en Recursos
Humanos

Participacion en el Taller
Estructura de la Red de
Metrologia Quimica y

Externa 2 16 Hrs.
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Taller Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias (MSF):
Reglamento de la Uni6n
Europea 2017/625, impartido
por el CODOCA, Experto
Internacional de la Unién
Europea (EU) Oscar Garcia.
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para la estructuracion de la
Red de Metrologia Quimica
y Ensayos (RMQE), y su
insercion en el Sistema
Nacional de Calidad, de
acuerdo con procedimientos
internacionales, y en
consenso con las
instituciones involucradas

Construir capacidades en
mejora de los procesos de
produccién y comercio a
base del conocimiento y
mejor comprension de la
dicha reglamentacion y de
otras legislaciones europeas
relacionadas.

Externa

16 Hrs.

Tabla No.5

Producto 3: Acreditacion de las empresas locales y MIPYMES, basados en los requerimientos

de las Normas Internacionales.

Este producto abarca todas las actividades que impactan a la Acreditacion de los

Organismos Evaluadores de la Conformidad y la participacién del organismo en sistemas

regionales e internacionales, entre los logros alcanzados podemos citar los siguientes:

El equipo técnico de ODAC ha continuado su participacion en evaluaciones de acreditacion de

organismos homologos, al realizar 2 evaluaciones conjunta con el Ente Mexicano de Acreditacion

(EMA), en los siguientes alcances.

1. Evaluacion en Certificacion de Producto, en el alcance de esquema ASTM A615, para

la certificacion de barra de acero, andlisis de resistencia.

2. Participacién en evaluacién de vigilancia al Laboratorio de Ensayo de Materiales.
3. Realizacion de 2 Evaluaciones de Acreditacion en la Norma ISO/IEC 17020:2012,

impactando directamente en el segundo objetivo de calidad del ODAC, “Evaluar y

acreditar un OEC en el marco de los alcances de Laboratorios de Ensayo y Calibracién
(Norma ISO/IEC 17025) y un Organismo de Inspeccién (Norma ISO/IEC 17020) en
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sus versiones vigente.”. La misma impacta positivamente al logro de la actividad No.
44 del Plan Operativo Anual (POA).

4. Capacitacion del personal técnico en “Aspecto Metrologicos de la Acreditacion
Laboratorios: Trazabilidad, Incertidumbre y Validacion de métodos, impartida por la
Ing. Maria Miranda, del Organismo Nacional de Acreditacion de la Republica de Cuba
(ONARC)”.

5. Capacitacion del personal técnico sobre “Calibracion de termometros tipos digital con
transmision eléctrica, termdmetros de liquidos en vidrio y termo-resistencia, impartido
por el Ing. Erlin Matos.

Estas actividades contribuyen al logro del tercer objetivo de la calidad de la institucion:
Mantener un programa continuo de formacion y capacitacion, con el objetivo de fortalecer la

competencia técnica de los funcionarios, evaluadores y expertos técnicos.

Producto 4: Desarrollar una cultura de calidad para promover la competitividad y el

desarrollo exportar.

En el trimestre octubre — diciembre del corriente afio, se emprendié sendas acciones para la

difusion de las actividades y eventos programados en el Plan Operativo Anual (POA), tales como:

e Publicacién de siete (7) notas informativas oficiales, tituladas, cito:

a. “Odac imparte taller sobre actualizacion de la Norma ISO/IEC 17025, en su
version 2017”;

b. “Presidente Danilo Medina instruye avanzar el Sistema Dominicano para la
Calidad”;

C. “ODAC inicia procesos de acreditacion para laboratorios de Ensayo y
Calibracion, y Sistema de Inspeccion”,;

d. “Director participa en reuniones conjuntas de IAF-ILAC”;

e. ODAC y INDOCAFE firman acuerdo de colaboracion;
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Confeccion e impresion y distribucion de articulos promocionales, con el objeth)o de
difundir al Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC), a través de la publicidad
objetiva, en miras de resaltar la imagen a nivel nacional y dar a conocer a la ciudadania, a
las instituciones publicas y al sector privado, sobre el ODAC que es el unico organismo

con cardcter estatal y/o gubernamental con competencia legal en materia de acreditacion.

4. Conclusion

En el periodo en cuestion, corresponde recopilar, monitorear y evaluar las actividades

programadas para el tercer (4') trimestre del afio, para un total de 49 actividades distribuidas en 4

productos institucionales y 2 ejes transversales. Luego del analisis podemos determinar el siguiente

resultado

Status de Avances de Actividades POA para el 4%
Trimestre
. Porcentaje

Status Cantidad (%)

Actividades Cumplieron 40 81.63%
Metas Programadas.

Actividades en Proceso 8 16.33%
Actividad No Iniciada 1 2.04%

Total 49 100

Tabla No.6

En el trimestre en cuestion corresponde medir el 100% de las actividades que conforman
el POA equivalente a 49 actividades.

El 80.85% de las actividades planteadas para este trimestre cumplieron la meta
programada.

El 17.02% de las actividades planteadas para este trimestre no cumplieron con la
programacion de las mestas establecidas.

El 2.13% corresponden a las actividades sin iniciar pautadas para este trimestre.

Pagina 31 de 32



0

9,

9
2z
=3

§

&

&

= }

E Organismo Dominicano de Acreditacion (ODAC)
ODAC Informe de Logros y Seguimientos al POA Aty 4

vIN

QRG:
‘V’
2
o
Z
‘ &
Yol

5. Veintidos (22) actividades del Plan Operativo Anual (POA) 2018 fueron pospuestas para
el afo proximo, debido a que la licitacion de la contratacion de los expertos técnicos, a
través del proyecto de “Fortalecimiento de la Calidad en el Desarrollo de las MIPYMES”
fue declarada desierta, ya que, los oferentes no cumplieron con los requisitos establecidos
en el pliego de condiciones, impactando negativamente el POA inicial y el PEI

institucional.
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